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ELOTERJESZTES
atfogo értékelésrdl a 2017. évben a gyermek és ifjusdgvédelmi, gyamiigyi tevékenységral

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolé 1997. évi XXXI. torvény
(tovabbiakban Gyvt.) 96.§ (6) bekezdése értelmében az Gnkormanyzatnak minden év majus 31.
napjdig atfogd értékelést kell késziteni gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol,
amelyet a Képviselo-testiilet megtargyal. Az értékelés kotelezd tartalmi kovetelményeit a
gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamigyi eljardsrol sz6l6 149/1997. (IX.10.)
Kommanyrendelet 10. szamu melléklete rogziti.

Rékoczitjfalu Kozség Onkormanyzatanak 2017. janudr 1. és 2017. december 31. napja ko6zatti
idoszakban végzett gyermekjoléti és gyermekvédelmi tevékenysége az alabbiakban keriil

bemutatasra,

1. A telepiilés demografiai mutatéi, kiilonos tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira

Rakoczigjfalu kdzség lakonépessége a 2017. december 31-i legyiijtés alapjan 2045 {6

A 0-18 éves korosztilyhoz tartozok szama 403 f6, mely a lakénépesség 19.7 %-at jelenti,

2. Az onkormanyzat iltal nyijtott pénzbeli, természetbeni ellitisok biztositisa

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrél szold 1997, évi XXXI. toérvény 14.§-a
értelmében a gyermekek védelme a gyermek csaladban térténd nevelkedésének elosegitésére,
veszélyeztetettségének megeldzésére €s megsziintetésére, valamint a sziiléi vagy mas
hozzétartozoi gondoskodasbal kikeriilé gyermek helyettesité védelmének biztositasara iranyuld
tevékenység.



A gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodast nyijto gyermekjoléti
alapellatasok, illetve gyermekvédelmi szakellatdsok, valamint a tSrvényben meghatdrozott
hatosagi intézkedések biztositjak.

Pénzbeli, természetbeni elldtiasok

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

Szocidlis rdszorultsag alapjan a jegyz6 altal megallapithato ellatds. A rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre valé jogosultsag megallapitasinak célja annak igazolasa, hogy a gyermek szocialis
helyzete alapjan jogosult a gyermekétkeztetés normativ kedvezményére, természetbeni
tdmogatdsra, tovdbba a kiilon jogszabéilyokban meghatdrozott egyéb kedvezményeknek az
igénybevételére.

Az cllatottak szimanak alakulisat, korcsoportos-és gyermekszam alakuldsit az aldbbi
tablazatok mutatjak:

Ellitottak szama 2017.12.31-én
Osszesen 87
Kiskoru 82
Fiatal felnott 5

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermekek szima korcsoport
szerint:

0-2 | 35 | 613 | 1417 | 18-
Korcsoport éves
Gyermekek szdma 1 15 49 17 5

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé csalidok szima a gyermekek szama
szerint:

1 2 3 4 vagy S 6 vagy 7 )
Csaladok tipusa gyermekes csalidok szima Osszesen
Csaladok szama 35 14 6 3 0 58
Csaladok
szamabol 11 3 0 0 0 14
egyediilallok




2017. évben rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény iranti kérelem elutasitisira nem keriilt sor.

A gyamhatosag annak a gyermeknek, fiatal felnéttnek, akinek rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre valo jogosultsiga

a) atargyév augusztus l-jén fenndll, a targyév augusztus honapjara tekintettel,

b) atirgyév november 1-jén fennll, a targyév november honapjara tekintettel természetbeni
tdmogatast nyujt fogyasztasra készétel, ruhédzat, valamint tanszer vasérldsara
fethasznalhaté Erzsébet-utalvany formajaban.

2017. augusztusaban és 2017. novemberében rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesiilok természetbeni tAmogatdsa:

Idépont Gyermekek szama Csaladok szama
2017.08.ho. 99 58 612.500
2016.11.ho 86 56 533.000

Hatranyos és halmozottan hitrinyos helyzeti gyermekek megoszlisa korcsoportonként
2017. december 31.-én

Hatranyos helyzetli az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek és

nagykoriva valt gyermek, aki esetében az alabbi kériilmények koziil egy fennall:

a) a sziilld vagy a csalddba-fogad6é gyam alacsony iskolai végzettsége, ha a gyermeket egyiitt
nevelé mindkét sziilérél, a gyermeket egyediil neveld sziilérol vagy a csaladba-fogadd gyamrol
— Onkéntes nyilatkozata alapjan — megallapithaté, hogy a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmény igénylésekor legfeljebb alapfoku iskolai végzettséggel rendelkezik,

b) a sziild vagy a csaladba fogadé gyam alacsony foglalkoztatottsaga, ha a gyermeket neveld
sziilok barmelyikérdl vagy a csaladba-fogadd gyamrél megallapithat6, hogy a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor az Szt. 33.§ a- szerinti aktiv korfiak ellatdsara
Jjogosult vagy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésének idépontjat megel6zd
16 honapon beliil legalabb 12 honapig éllaskeresként nyilvantartott személy,

¢) a gyermek elégtelen lakokdmyezete, illetve lakaskdrilményei, ha megdllapithaté, hogy a
gyermek a telepiilésre vonatkozd integrilt varosfejlesztési stratégidban szegregitumnak
nyilvanitott lakokémyezetben vagy félkomfortos, komfort nélkiili vagy sziikséglakasban,
illetve olyan lakaskoriilmények ko6zott €I, ahol korlatozottan biztositottak az egészséges
fejlédéshez sziikséges feltételek.

Halmozottan hitrinyos helyzetii az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek
és nagykortvé valt gyermek, aki esetében az a) — ¢) pontokban meghatéarozott kdriilmények koziil
legalabb ketto fennall.



2017, 0-2 éves 3-5 6-13 14 -17 18 év
december éves éves éves feletti
31.-én
Megallapitott
HH 34 1 2 24 6 1
szima
Megallapitott
HHH szdma 3 0 0 3 0 0
Osszesen 37 I 2 27 6 1

Bursa Hungarica Felséoktatisi Osztondij

Rékoczijfalu Kozség Onkorméanyzata 2017. évben is csatlakozott a Bursa Hungarica
Felsdoktatasi Osztondij Palydzathoz, amely a szocialis helyzetiik miatt raszorulé nappali tagozatos
egyetemi és féiskolai hallgatok, tovabba felsdoktatasi intézménybe jelentkezni kivané fiataloknak
a tanulmanyok megkezdését kévetGen nyidjt rendszeres anyagi tdmogatast. 2017-ban 1 fiatal
felndtt részére biztositott dsztdndijat az onkormanyzat, e célra kéltségvetésébdl 50.000 ezer
forintot hasznalt fel.

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl sz60l6 1997.évi XXXI. térvény rendelkezése
értelmében Rakoczivjfalu Onkorményzata sziinidei gyermekétkeztetés keretében biztositja az
ingyenes ebédet a tavaszi-, nyari-, 6szi és téli sziinetekben a sziilo, tdrvényes képvisel6 kérelmére,
a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeényre jogosult hatranyos helyzetii vagy halmozottan
hatranyos helyzetii gyermekek részére az iskolai sziinetek, és az dvodai zarva tartasok idétartamara
es6 valamennyi munkanapon.

Sziinidei étkeztetésben résztvevé gyermekek szima a 2017. évben

Tavaszi Nyari Oszi sziinet | Téli sziinet

sziinet sziinet

Etkeztetett | Etkeztetett | Etkeztetett | Etkeztetett

gyermekek | gyermekek | gyermekek | gyermekek

létszama létszama létszama létszama
34 37 35 32




A beszamolot készitette: Szoéke Klara fémunkatars

2017, évi Védonbi beszamold

2017-ben 23 kismama volt a faluban.

Ebbdl: egészségligyileg veszélyeztetett: 56
egeszseglgyi és kérnyezeti okbdl: 1 6

Titkolt terhesség nem volt.

Kiskora kismama nem volt.

Nem kivant terhesseg: 0

0-1  ev koruak szama: 17 6
Veszélyeztetetiek (eli. ok) szama: 1 6

1-3 éves koruak szama: 3516
Veszélyeztetettek szama: 2f6

3-6 koruak szama: 51f6
Veszélyeztetettek szama: 8 16
Gondozott csaladok szama: 90 csalad

Tura Edina helyettesité védéné

l. szamd melléklet

A Szolnoki Kistérség Tobbcéla Tarsulas Gyermekjoléti és Szocialis Szolgaltatd
Kézpont Szakmai beszamolé a CSALAD- ES GYERMEKJOLET!
SZOLGALTATASROL



Mesevir Ovoda
Statisztikai adatok 2017/2018-as tanév (2017. decemberével bezaréan):
Ovodiba jaré gyermekek szama: 59 16

Ebbol SNI: 4 {6 (116 siket, 16 nagyothalld, 116 beszédfogyatékos, 1f6 egyéb pszichés zavaros
gyermek. Oket utazd gyogypedagdgus latja el, fejleszti az 6vodaban.)

Logopeédiai ellatasban részesiil6: 10 fé
Veszélyeztetett: 3 o, akik koziil 2 gyermek az elmult év soran neveldsziilokhoz kertilt.

Veszélyeztetés fokeént sziiléi elhanyagolasbdl, illetve lelki bantalmazasbdl adédott az elmult
évben, melyet azonnal irasban jeleztiink a gyermekjoléti szolgalat felé.

Gyermekvédelmi tamogatdsban részesiils: 7 f6

Hétranyos helyzetii: 2 f6

Gyermekek elhelyezésének ligyében kért a birdsag tajékoztatast: 1 esetben.

Tobb alkalommal tértént telefonos egyeztetés a csaladgondozdval, probléma esetén a jelzés
frasban megtortént. ( a sziilok életvitelébdl adodo veszélyeztetés, illetve latszélagos
egyiittmiikdés miatt).

Esetkonferencian 2 alkalommal vettem részt.

Eves gyermekvédelmi tandcskozason részt vettem.,

A gyermekjogi képviseld tartott az dvodankban a nagycsoportos kori gyermekek szdmdra
foglalkozast, mesefeldolgozassal 6sszekapcsolva.

Jelz6rendszeri megbeszéléseken részt vettem, tovabba az Gvodankban dolgozd pedagogusok is
részt vettek egy szakmai megbeszélésen ahol a jelzérendszer miikodtetése, az egyiittmiikdés
szakmai keretei volt a téma.

Az dvodaban minden tanév kezdetén gyermekvédelmi munkaterv késziil, mely alapjan egyiitt
dolgozunk a kollégakkal.

Feladataink:

. Minden 2,5-3 éves korti (6vodéba beiratott gyermek meglitogatasa, a sziilok tajékoztatasa
az 6vodaba vald beszoktatasrol. A beiratasbol kimaradt gyermekek felkutatdsa, valamint azon
gyermekek/csaladok megldtogatdsa, akik eddig nem jarattik gyermekeiket dvodaba, vagy most
koltoztek telepiilésiinkre.



. A csaladok szocialis helyzetének elemzése 6vodai szinten. A nevelési év elején minden
ovodapedagdgus elkésziti a csoportjra vonatkozd szocidlis felmérést, nyilvantartasba veszi a
hatranyos helyzetii és a veszélyeztetett Gvodasokat.

. Csaladlatogatas az 6vodaba tjonnan érkezb, vagy veszélyeztetett, esetleg problémas |,
hétranyos helyzetii gyermekek csalddjanal, egyéni beszélgetések a sziildkkel fogado ora keretében.

. A problémak jelzése a gyermekvédelmi felelds felé. Az érintett csalidok megsegitésével
kapcsolatos feladatok megbeszélése. Az ingyenes oOvodai étkezésben részesiild gyermekek
névsoranak ellendrzése. A tankételes gyermekek ovodaba jarasanak ellendrzése, hianyzasok
igazolva legyenek.

Az ovodapedagogus megoldast keres a gyermek problémdjara, amennyiben nem sikeriil, kéri a
gyermekvédelmi felelds segitségét. Sikertelenség esetén kérjiik a csaladsegité- és gyermekjoléti
szolgdlat kozremiikddését, ahonnan visszajelzést kériink a probléma megoldasénak kimenetelérél.
A probléma jelzése a szolgalat felé irasban, a kapcsolatfelvételi/jelz6lapon — siirgds esetben —
telefonon térténik. A neveldtestiilet folyamatos tdjékoztatisa a védelembe veit gyermekek
problémadjérél, az intézkedés maodjarol.

. A csaladsegité- és gyermekjoléti szolgalat ltal kért dvodai jellemzések elkészitése.

. A gyermekvédelmi felelds részvétele a csaladsegitd- és gyermekjoléti szolgalat altal
szervezett esetmegbeszéléseken, tanacskozdsokon. Eves gyermekvédelmi konferencidan vald

részvétel, ezt megel6zden irdsos beszamolé készitése.

Megsegités lehetdségei: az 6voda dolgozdi a rendelkezésre a1l eszkdzok segitségével térekednek
a karos hatésok ellenstlyozaséra pl.:

tobbszori csalddlatogatas

- tajekoztatds a gyermekek utdn jaro szocialis és egyéb tamogatasokrol

- fogadodran beszélgetés a sziildkkel, rendszeres tajékoztatas a gyermekek fejlodésérsl
- csaladsegités

- nevelési tanacsado

- a gyermekek feltétel nélkiili elfogadasa, szeretete

Az évoda kapcsolatai:

- Sziiléi munkakozosség

- Védond

- Gyermekorvos



- Nevelési Tanacsado

- Csaladsegitd- és gyermekjoléti szolgalat
- Iskola

- Rendorség

Valamennyi dvodapedagégusnak kotelessége a rabizott gyermekek csaladi életének, valamint
egeszségi dllapotanak figyelemmel kisérése. A gyermek életében bekdvetkezé kedvezétlen
valtozasokat jelezni kell az ovoda gyermekvédelmi felel6sének.
A gyermekvédelmi felelds munkdja egész évben folyamatos.

A tapasztalatok azt mutatjik, hogy a gyermekek/csalddok problémdinak megoldasa érdekében
nagy szikkség van a kdzés munkadra, egymds tdjékoztatasara, mert csak igy tudunk hatékonyan
egyiitt dolgozni, el6re Iépni.

A beszamolot készitette: Papp Zoltanné évodai gyermekvédelmi felelds

Hermann Otté Altalanos Iskola

Az iskolankban a gyermekvédelmi tevékenységet az osztalyfondkok végzik az
iskolavezetés iranyitasaval.
A gyermekvédelmi felelés Gsszefogja az ez iranyt munkat,
valamint folyamatos kapcsolatban all a Gyermekjoléti
Szolgalat munkatarsaival.
Munkank soran a kévetkez6 problémakkal talalkozunk:
e csaladok megélhetési problémai
o csaladok szociélis helyzetéb6l adodd nehézségek
o Egészségiigyi, mentalis problémak,
o Gyermeknevelési gondok (elhanyagolas, hazi feladat hianya,
igazolatlan hianyzas)

A gondok kezelésére eszkozként a sziilokkel, tanulokkal valé beszélgetést,
tanacsadast, meggy6zést, alkalmazzuk tanartarsaimmal.

A torvényi elbirasoknak megfelelben a jegyz6hoz kell fordulni a sziiléknek, hogy
hivatalosan is igazolt legyen a hatranyos helyzetiik.

Ezt nem minden csalad teszi meg.

A jovore nézve bizunk abban, hogy az ingyenes sziinidei étkezések,a tovabbtanulasi
es€lyek ndvelése érdekében, illetve mas kedvezmények ¢és palyazatok



igénybevételének lehet6sége miatt tobb rdszoruld kéri majd a hatranyos helyzet
megaliapitasat.

Az iskoldban tanulé didkok l1étszama: 115 8

magantanuld nincs

hatranyos helyzetii: 23 tanuld

halmozottan hatranyos helyzetii tanulé: 6 tanuld

/mind a 6 tanul6 védelembe vett/

A neveldtestiilet tagjai szorosan egyiittmiikddnek, segitjiik egymas munkajat a
tanuldk érdekében.
Csaladlatogatasokra konkrét esetekben kertilt sor.

Munkatarsaim rendkiviil érzékenyen reagalnak egy-egy tanuléval felmeriil gondok
esetén, kikérik tandcsaimat, javaslataimat. Ha sziikséges felveszem a kapcsolatot a
Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsaval is. gy kézdsen probalunk megoldast talalni.
Sajnalatos modon két csalad esetében — ahol kiemelték a gyermekeket a csaladbol-
kevés volt a szakmai Gsszefogas, mivel a probléma a mi hataskériinkdn kivill esett.

A gyermekek és a sziilok ismerik a gyermekvédelmi tevékenységet, barmikor
felkereshetnek benniinket a tanitasi o6rakon kiviili idében. A csaladok bizalommal
fordulnak hozzénk, és szamunkra nagyon fontos, hogy megtartsuk a bizalmukat.
Mivel kis telepiilésen éliink, sok esetben a felmeriilé gondokkal egyenesen a
Gyermekjoléti Szolgalathoz fordulnak.

A Gyermekjoléti Szolgdlat munkatarsaival, szinte napi rendszerességgel tartjuk a
kapcsolatot, személyes megkereséssel, illetve telefonon.

A félév folyaman 3 alkalommal vettiink részt esetkonferencian a Gyermekjoléti
Szolgalat kezdeményezésére. A védelembe vett tanulokkal kapcsolatban az
osztalyfonok illetve az intézményvezetd vett részt a megbeszéléseken.

A tankéotelezettség teljesitésével kapcsolatban elmondhatjuk, hogy a sziildket,
tanuldkat visszatartja a torvény. Az iskola azonnali jelzése alapjan az igazolatlan
hidnyzas csokkend tendenciat mutat.

Gyermek bantalmazasardl szerencsére nincs tudomasunk. Az elhanyagolas
tekintetében tett intézkedések célra vezetbek voltak.



A Gyermekjoléti Szolgalat altal szervezett esetkonferencidk, szakmakdzi
megbeszélések nagyon hasznosak, mert kzosen, egylittesen probalunk megoldast
talalni a felmeriil6 gondokra. Sok esetben hasznos informacidékhoz jutunk munkank
végzéschez.

2017. oktdéber 26-d4n szakmakdzi megbeszélésen vettem részt az észlels- és
jelzérendszerrdl, melyet a Gyermekjoléti Szolgdlat munkatarsai szerveztek.
Megbeszéltik a legfontosabb problémakat, feladatokat, az egyiittmiikodés formait,
lehetoségeit./ pld. sziiléknek konkrét tanicsadas, kiilsd6 el6adok latogatasanak
megszervezése az iskolaban/

Az iskolankban nagy hangstilyt helyeziink a délutani tanulds timogatasara, a hazi
feladat elkészitésére, a szabadidd hasznos eltdltésére. Als6é tagozaton minden
gyermek, a felsé tagozaton jelentés szdmmal veszik igénybe a napkozit és a
tanuldszobat. (a tanulok 77%-a)

A fejlesztd ordk is a tanitasi 6rdk utdn vehetdk igénybe. A fejlesztd o6rakat
gyogypedagégus, pszichopedagogus, beszédfejlesztd pedagdgus és gydgytestneveld
tartja. Az érintett gyerekek rendszeresen jarnak. A hatodik és nyolcadik
évfolyamokon kompetenciafejleszté foglalkozdsokat tartunk matematikabdl és
magyarbdl.

A nyolcadikosok felvételi el6készitd oOrakon vehetnek részt matematikabdl és
magyarbdl.

Az iskoldban miik6d6 szakkorok a szabadidd hasznos eltéltését szolgiljak a
gyermekek szamara. A kévetkez6 szakkordkon vehetnek részt tanuléink:
o foci (Bozsik program)
Pecasuli
kézmiives (Lieto miivészeti iskola)
informatika
kosarlabda
énekkar
Kivancsiak klubja (természettudomany)
Dekorécios szakkor

Az Erzsébet a Karpat-medencei Gyerekekért Alapitvany keretében hiarom éve
palyazunk nyéri egy hetes balatoni tiborozasra. Minden évben 50 diak taborozhatott
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Fonyodon az iskola pedagdgusainak iranyitisaval. A gyerekeknek nagy élményt
jelentenek a taborok.

2017. majus 12-én Hollik Zsuzsa gyermekjogi képviseld 5-6. osztalyos
tanuldinknak tartott el6adast iskoldnkban a gyermeki jogokrél, szabalysértésrol,
gyermekbiindzésrol.

2017. majus 25-én felsé tagozatos didkjaink Magda Jilia rendér alezredes
tajékoztatojan vettek részt az Gket is érintd veszélyekrdl, biinmegeldzésrél.

Curtian Elvis iskolarendGrrel szoros, hatékony  a szakmai kapcsolattartas.
Igénylinkre , felmeriilé problémainkra barmikor szamithatunk segitségére, szakmai
tAmogatasara.

2017.szeptember 29-én az Eurdpai Didksport napon kozlekedésbiztonsagi és
kerékparos iigyességi versenyt szerveztiink iskolank tanuldinak. A palya
rendezéséhez a renddrség biztositotta az eszkdzdket, a versenyt iskolarenddriink
Curtian Elvis iranyitotta. Halasak vagyunk, hogy a gyermekek jutalmazasahoz kiilén
tamogatast nyQjtottak : a Nemzeti Biinmegel6zési Tanacs kiadvanyai-kerékparos
kozlekedési szabalyfiizet, szinez6, az elsd osztdlyos résztvevék szamara Iskolas
lettem kiadvany, amely ismerteti a biztonsagos kbzlekedés szabdlyait, valamint a
biztonsagos kerékparozashoz kaptak a gyerekek

kerékparos védosisakot, macskaszemet, lathatosigi mellényt. A hangulatos,
€lménydus délutanon sok fontos informaciot is kaptak tanuldink, az ajandék
flizetekbdl pedig 6nalldan és tandrakon is hasznos ismereteket szereznek.

Derzsi Vivien a Human Szolgiltaté Koézpont —mentalhigiénés szakembere,
szocialpedagogus

az osztalyfonskokkel és az iskolavezetéssel elére egyeztetett témdkban évente 4
alkalommal tart foglalkozasokat Onismeret- biinmegel6zés témakordkben. A
gyerekek szitudcios jatékok, beszélgetés formajaban informalddnak, véleményt

alkotnak. A szakember iranyitasaval a diakok kiilonb5z6 helyzeteket eljatszanak,
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végiggondolnak. Szamukra fontos, hasznos tanulsagokat sziimek le, tanicsokat
kapnak. A szakember a drog-prevenciés munkat is ellatja.

Iskolankban utazé gyermekpszichologus heti egy alkalommal segiti a gyermekeket
és sziiloket pszicholdgiai tanacsadéssal.

A nevelbtestiilet tagjaival szoros szakmai kapcsolatot tart, és barmilyen esetben
hatékony segitséget nyilijt a pedagdégusoknak. A sziildk sajat igényiiknek
megfeleléen kérhetnek segitséget: a sziiléi faliGljsigon és a fObejaratnal
tajékozddhatnak a kapcsolatfelvétel médjardl.

Nevelosziilok és sziilok bevonasaval jelenleg 5 tanulé veszi igénybe ezt az ingyenes
lehetdséget.
Informatika, erkolcstan és osztalyfonoki 6rdkon a tanuldkkal megbeszéljiik az

internetezés  veszélyeit, mit tehetnek,hogy ne valjanak biincselekmények
aldozataiva.

Ebben a tanévben is a felsd tagozatos tanulok szimara az el6z6 évekhez hasonléan
4-4 drog prevencids o6rat tart minden évfolyamon egy kiilsés eléadé a Huméan
Szolgaltaté Kdzpontbol. Ezek az 6rék jol kiegészitik az osztalyfénokdk folyamatos
ez iranyi munkajat.

Sajnos az el6z6 évekhez mérten is mélyiiltek a csaladokat sujté anyagi gondok.
A munkanélkiiliség a Rakdcziujfaluban €16 embereket sem keriili el.

Sokan kényszeriilnek kilfoldi munkavaéllalasra, igy a

csalad tavkapcsolatban él.

A hatranyos helyzetii gyerekek az iskolaban jutnak megfeleld taplalékhoz.

A védond is nagyban segiti munkankat, szilkség esetén informéciéval latjuk el
egymast.

A Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsa tobb esetben felkeresett benniinket egy-egy
problémas eset megoldasahoz.

Egy tanuld esetében rendkiviili esetmegbeszélésre keriilt sor. Az igazolatlan
hidnyzasok miatt /128 igazolt, 24 igazolatlan 6ra/ a sziikséges irasbeli jelzéseket
megtettiik. Mivel a tanulé 8. osztdlyos, a tovabbtanulas esélyének érdekében
tartottuk sziikségesnek a hatékony intézkedést. Az esetmegbeszélésen a tanuld, a
sziilé, az intézményvezetd, az osztalyfonsk és a Gyermekjoléti Szolgalat részérol
Solyom Vilmosné vettek részt. A sziild és a tanuld tajékoztatast kapott a hidnyzas
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lehetséges kovetkezményeirdl, és szoros egyiittmiikddést beszéitiink meg a sziil,
az iskola valamint a Gyermekjoléti Szolgalat kozott a hianyzas, kiiléndsen az
igazolatlan hianyzas novekedésének elkeriilése miatt. Ezt irdsban is rogzitettiik.

Fontosabb adatok:

Fejlesztopedagdgiai ellatasban részesiil: 29 {6
gyogytestnevelés drakon résztvevok: 23 o
Pszichologiai ellatasban részesiil: 5 fo

Nevelési tandcsaddba iranyitott gyermekek szdma: 6 f6

Nagyon hasznosnak tartom a Gyermekjoléti Szolgélattal megtartott programokat,
mint példaul, az Osszefogds Napja alkalmabdl tett kirdndulds a hatranyos helyzeti
tanulékkal, ahol valamennyien jol éreztiik magunkat.

A Gyermekjoléti Szolgalat munkatérsait tobb alkalommal is betekintést nyertek az
iskolai munkénkba, igy részt vettek az Adventi késziilddésiinkben, a Kardcsonyi
miisoron.

Intézményiinkben évek ota egyiittmiikédiink a védoéndvel, az iskolarendérrel, a
polgardrséggel, a Martfiii Rend6rség munkatarsaval, Magda Juliaval. A rendszeres
kapcsolattartas elésegiti gyermekvédelmi munkdankat.

A Rakocziujfalui Polgarmesteri Hivatal részérdl is minden sziikséges segitséget
igénybe kivanunk venni a raszorulé gyermekek érdekében, amelyet eziton is
koszoniink.

A beszamolot készitette: Kézér Csilla, gyermekvédelmi felelds

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Kérem, sziveskedjenek az elbterjesztés mellékeltét képezd atfogd értékelést
megtargyalni és a hatarozati javaslattal elfogadni.

Hatarozatijavaslat:

....... /2018. {......) onkormanyzati hatarozat
2017. évben a gyermek és ifjusagvédelmi, gyamiigyi tevékenységrol
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1.Rakdczitjfalu Kézség Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete a gyermekek védelmérs|
és gyamigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. térvény 96. §. (6) bekezdése alapjan
elfogadja Rakocziljfalu Kdzség 2017. évben gyermek és ifjusagvédelmi, gyamiigyi
tevekenységrél szold atfogd értékelést.

2. A kepviseld-testiilet felkéri a polgarmestert, hogy az 1. pontban foglalt déntésrdl — az
atfogo értékelés megkildésével egyidejlileg — értesitse a Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei
Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagigyi Féosztalyat.

Felelés: VargaJozsef-polgarmester

Hatarid6: 2018. majus 31.

Errdl értesiilnek:

1. Polgarmester, Jegyz6, helyben

2. Onkormanyzati képviseldk, helyben

3. Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Kormanyhivatal, 5000 Szolnok, Kossuth Lajos Gt 2.

4.Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Kormanyhivatal Gyamugyi és Igazsagugyi Féosztaly
5000 Szolnck, Ady Endre u. 35- 37.

5. Szolnoki Kistérség Tobbcélu Tarsulasa Gyermekjoléti és Szocialis szolgaltaté Kozpont
5084 Rakocziljfalu, Dézsa Gy. 23.

6. Irattar

Rakéczitjfalu, 2018. majus 9.

Varga Jozsef
polgarmester
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Szolnoki Kistérség Tobbcéll Tarsulasa

Gyermekjoléti és Szocialis Szolgaltaté Kézpont

Szakmai beszamolo

a

CSALAD- ES GYERMEKJOLETI SZOLGALTATASROL

2017.

RAKOCZIUJFALU

= ;km, &

5 Al B

i}g{!

»Kezet csak megfogni szabad...
Elvesziteni vétek...
Ellokni atok...
Egymasba simuld kezek tartjak ossze
Az Eget s a Vilagot.”
! Albert Camus /

Készitette:
Soélyom Vilmosné
Csaladseqitd



I. Bevezetd, demogrifiai mutatok:

Rikécziijfalu kozség az Eszak-alfoldi régioban, Jasz- Nagykun- Szolnok Megye Szolnoki
kistérségében helyezkedik el. A megye délnyugati részén, a Tisza bal partjan Szolnoktol délre
12 km-re fekszik. Szomszédos telepiilései: Martfii és Rakdczifalva. Kézuton a Szolnok -
Martfii - Kunszentmarton vonalon haladé 442-es féuton, autobusszal érhetd el. Vasiitvonal nem
vezet at a telepiilésen.

A 2017, 12. 31.-i statisztikai adatok alapjan, a telepiilés lakossaga 2045 6, ebbdl, a 0-18 év
kozitti kiskoru lakosok szima 403 fé, a 62 éves vagy annil idésebb lakosok szima: 325 f6.

I/1._A szolgaltatas személyi feltételei:

2017. évben, 1, 5 {6 latta el a csalddsegit6i feladatokat, S6lyom Vilmosné teljes munkaidében,
Téthné Gulyas Agnes részmunkaidében.

1/2. A szolgaltato és az igénybevevd kizotti kapcsolattartas médja:

Az intézmény nyitott, az altala nyujtott szolgaltatast barki igénybe veheti, aki a jogosultsagi
feltételeknek megfelel. A csalad-és gyermekjoléti szolgdlat altal biztositott szolgdltatasok a
lakossag szamara téritésmentesek.

A szolgalat altal biztositott szolgaltatasok téritésmentesen veheldk igénybe.

Az intézmény iigyfélfogaddsi rendje:

Hétfd; Szerda: 8-12 oraig

Kedd; Csiitortok: 12-16 oraig

Péntek: Nincs iigyfélfogadas

Ugyfélfogaddsi id6n kivill torténnek a csaladlatogatasok, valamint az adminisztracios teendék.
Sziikség esetén — krizishelyzet esetén — tigyfélfogadasi id6ben is sor keriil csaladlatogatasra.

1/3. Feladatmegosztas a szolgdlat és a csalid-és gvermekjoléti kizpont kizott

A feladatmegosztéas tekintetében a szolgalathoz tartozik, minden olyan tevékenység, ami az
ligyfél dnkéntes igénybevételével illetve annak egyiittmikddésével megvalosithatd, mig a
kozponthoz, a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo hatésagi intézkedések illetve a
gyermek igényeinek ¢és sziikségleteinek megfelelé 6nallé egyéni és csoportos speciilis
szolgaltatasok biztositasa.

1/4. A csaladsegitd szolpdltatds célia és feladata:

A csalad - és gyermekjoléti szolgalat keretében biztositott csaladsegitd’ szolgaltatas céljat és
feladatat a szocialis igazpatasrol és szocialis ellatasokrol sz616, t6bbszér modositott 1993. évi
HI. térvény, valamint a személyes gondoskodast nyujtdo szocialis intézmények szakmai
feladatairol és miikodésiik feltételeirdl sz6ld, tobbszor modositott 1/2000. (1. 7.) SzCsM

rendelet szabalyozza.



A csalidsegité szolgiltatis célja a szocialis és a mentdlhigiénés problémak miatt
veszélyeztetett, illetve krizishelyzetbe keriilt személyek, csaladok életvezetési képességének
megorzése, az ilyen helyzethez vezetd okok megsziintetése, valamint a krizishelyzet
megsziintetésének eldsegitése.

Feladata az intézmény ellatasi teriiletén a teljes lakossdga részére személyes gondoskodast
nyujto elldtas biztositasa, csaladsegitéi feladatok ellatasa, ellatasok kozvetitése, és szervezesi

tevékenység végzése.

1/5. Gvermekjoléti szolgaltatds célia és

Az alapellatas céljat és feladatat a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl szolo,
tébbszorosen modositott 1997. évi XXXI. (6rvény, valamint a végrehajtasara kiadott, a
személyes gondoskodast nyfjté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairdl és miikddésiik feltételeir6l szélé 15/1998. (IV. 30.) NM
rendelet, valamint az 55/2015.(XI. 30.) EMMI rendelet hatarozza meg.

A gyermekjoléti szolgdltatds biztositja a személyes gondoskodas keretébe lartozo
gyermekjoléti alapellatast. Ez a gyermek érdekeit védo specidlis, személyes, szocialis
szolgaltatas a szocidlis munka mddszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval védi a gyermek
testi €s lelki egészséget, elésegiti csaladban térténd nevelkedését. Megel6zi, illetve megsziinteti
a gyermek veszélyeztetettségét. Célunk, hogy az intézmény miikddési teritletén éléknek
segitséget nytjtsunk a legkozvetlenebbiil fenyegeté negativ hatasok kivédésében, illetve abban,
hogy képessé valjanak kiilonb6zé problémaik 6nallé megoldasra. Lényeges és komplex
feladatnak tekintjiik tovabba a csaladok, csoportok, kozosségek szocialis és mentilis
szitkségleteinek feltarasat, kozvetitését és a megoldas eldsegitését, a preventiv lehetdségek
kidolgozdsat és mitk6dését, a csaladok dsszetartd erejének megbrzését, tdmogatasat, illetve az
atmenetileg sériilt vagy hianyzoé csaladi funkcidk helyreallitdésanak eldsegitését.

A gyermekjoleti alapellatasnak hozza kell jarulnia a gyermek testi, értelmi, érzelmi és crkolesi
fejlodésének, jolétének, a csaladban térténé nevelésének eldsegitéséhez, a veszélyeztetettség
megelézéséhez és a kialakult veszélyeztetettség megsziintetéséhez, valamint a gyermek
csaladjabol torténd kiemelésének a megeldzéséhez.

Kiemelt feladatunk, hogy eldsegitsilk a gyermek testi és lelki egészségének fejlédését, a
csalaidban torténdé nevelkedését, a gyermek veszélyezietettségének megel6zését a kialakult
veszélyezietettség megsziintetését, illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

A  megfogalmazott célhoz kapesolodéan szolgdlalunk a  preventiv és  korrektiv

rendszerszemléletii szocidlis munka keretében komplex segitséget nyujt, a szolgaltatast igénybe



vevOk 6ndll6 életvitelének és készségeinek erdsitéséhez, segitd kdzdsségek bevonasival. A
munkink sorian kulesfontossagii a szocidlis munka modszereinek és eszkozeinek

felhasznalasaval klienseink érdekénck, a gyermekek védelmének szem elétt tartdsa.

1/6._Alapelveink: az emberi méltosag tiszteletben tisztelete, onkéntesség, az egyiittmikddésen
alapulé személyes szolgaltatds, a szolgdltatisokhoz valé egyenlé hozzaférés, az egyén
szilkségleteire szabott segitségnyUjtas; valamint az egyént Kkoériilvevd természetes és
mesterséges erdforrasok kozotti hatékony, egymdst segit6, épitd jellegii egyiittmiikddés.

Munkanknak iranyt ad a szocidlis munka etikai kodexe: nemre, korra, tarsadalmi ¢s etnikai

hovatartozisra. vallasi és vilignézeli meggy6z6désre, nemi iranyultsagra, fogyatékossagra és
egészségi dllapotra vald tekintet nélkiil valamint barmely egyéb hatranyos megkiilonbdzictés
kizarasaval végezziik. Szakmai tevékenységiink soran, a titoktartast és az informaciok felelés

kezelését biztositjuk.

II. A szolgdlat szakmai tevékenysége:

I1/1. Ellatottak kére

a) alacsony jovedelemmel rendelkez6 személyek, csaladok

b) életvezetési, életmdd, gyermeknevelési problémaval kiizdé személyek, csaladok
¢) magatartasi problémas gyermekek

d) krizishelyzetbe keriilék (pl.: valas, gyermekethelyezés, szeretett személy elvesztésével jard
traumatizal6 hatas)

e) id6skoriak

f) egyediilallo személyek

g) cs6kkent munkaképességii személyek

h) fogyatékos személyek

i) szenvedélybetegek

) hajléktalanok

k) egészségiigyi problémaval kiizdé személyek

1) pszichidtriai betegek

m) munkanélkiili személyek

n) szocialis, életvezetési és mentalhigiénés sériiltek

0) veszélyeztetettek (gyermekek, felnbttek egyarant)
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l/2. A szolgilat és_az ellitist igénybe vevikkel tortént kapesolatfelvétel miodjai az

alabbiak voltak:

+ oOnként. az Ugyf€l, sajat maga kereste fel a szolgalatot

* személyes gondoskoddst nynjtd szocialis szolgaltato altal
+ kodznevelési intézmény altal

» kisgyermekek napkdézbeni ellatasat nydjtok altal

+ allampolgari bejelentés altal

s Onkormanyzat, jegyz0 dltal

+ gyamhivatal altal

¢ csaladsegito altal

11/3.) A szolgilatnal megjelent személyek szima nem és korcsoport szerint (£6)

(Nem halmozott adat)
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10 (sszesen (03+07 sor) 1 = |23 | 7 |13 |28 |48 |31 |46 197 150

A csalad-és gyermekjoléti szolgalat dgyfélforgalma 2017. évben: 1437 f6. /halmozott adat,

személyforgalmi naplé alapjan/




A 11/2. szamu tablazatokban, minden igénybe vevd egyszer szerepel, vagy a 2017. december
31-i allapot szerint, vagy aszerint, hogy a targyévben megsziint gondozasakor tanacsadottként,
egyszeri alkalommal vagy egytittmi{ikddési megailapodas alapjan gondoztuk.

Az ellatast igénybe vevdkre, életkorukat tekintve jellemz6, hogy évrdl-évre emelkedik, a 62
¢ves és idGsebb korosztaly szama. valamint folyamatos emelkedést mutat, a 35-49 év kézottiek
aranya. Tapasztalatunk szerint, a ndi kliensek tovabbra is nagyobb aranyban fordulnak a

szolgdlathoz és kémek segitséget.

I1/4. I1génvbe vétel médja:
1.) Egyiittmitkodési megallapodast: 28 fovel, (16 csaladdal) kotottiink.

2.) Tanacsadottként megjelentek szama: 169 6, (134 csalad).

o Ebbél egyszeri alkalommal: 52 fé

1.1.) Egviittmiikédési megallapodast azokkal a szolgaltatast igénybe vevokkel kotottiink,
akiknél a szakmai tevékenység az elsé taldlkozast kdvetden az els6 interji kapcsan tett
intézkedéssel nem zirhaté le. Ha egy csalad egyetlen tagjaval kétottiink egyiittmitkodési
megallapodast. de tobben érintettek voltak a szolgdltatasok igénybe vételében, abban az
esetben, a statisztikai adatokban, minden ellatott csaladtagot megjelenitettiink.

Az Egyiittmiikddési megdllapoddst. a szolgaltatast igénybe vev a szolgdlat egészével, mint
intézmeénnyel koti a szocidlis segitdmunkdra vonatkozéan. A szocidlis segitdmunkank soran,
az ¢rintett egyénekkel. csaladokkal, éves atlagban legalabb havi hdrom személyes talalko.as
megszervezésére és dokumentaldsara keriilt sor.

Egyiittmiikidési megallapodast:

e csaladsegitést igényld eseteknél: 10 fovel/ 10 csaladdal kétdttiink

e kiskori veszélyeztetettsége okan; 18 fovel/ 6 esaldddal kitottiink

2.2.) Tanicsadottak azok az igénybe vevok, akik esetében tébbszori segitségnyijtas tortént.

de egyiittmitkddési megallapodast nem kotottiink veliik.

3.2.) Egyszeri_alkalommal megjelentek, azok az igénybe vevék, akik esetében, a szakmai

tevékenység az elsd interji kapcsan tett intézkedéssel lezarhatd volt. Itt vettilk szamitasba
azokat is, akik szamara adomanyt nyujtottunk,

A statisztikai adatokbo! megallapithato, miszerint, 2017, évben, a csaldd-és gyermekjoliti
szolgdlat szolgdltatdsait, egyiittmiikidési megdllapodds alapjdan, tandcsadottként, egyszeri

alkalommal, dsszesen, 197 f6/150 csaldd vette igénybe.

3.3. A szolgiltatast igénybevevok kozill, 2017-ben, 47 fé Kkeriilt @j igénybeveviként

Kapcsolatba a szolgilattal.



II/5. Veszélveztetett kiskornak

A veszélyeztetettség, olyan - a gyermek, vagy mas személy altal tanisitott — magatartas.
mulasztas vagy koriilmény kovetkeztében kialakult allapot, amely a gyermek testi, ¢értelan,
érzelmi vagy erkdlcesi fejlodését patolja, vagy akadalyozza.

Alapellatashan 3 {6 kiskorit, 3 csalddot segitettiink.

A gyermckvédelmi alapellatas keretében a gyermekek és csaladjaik egyiittmiikddése az
inkéntességen alapul. A csaladokkal a jelzérendszer altal tortént jelzés alapjan keriiltiink
kapcsolatba. A szocidlis probléma enyhitésére, illetve megszlntetésére iranyuld
esclekvési/gondozasi tervet a segité folyamatba bevont csaladtagokkal illetve bevont
szakemberekkel készitettiik el. A cselekvési/gondozasi tervet sziikség szerint, de legalabb
félévente az érintettekkel kozdsen feliilvizsgaltuk. attekintettiik, értékeltiik, minden esetben.
irasban megkerestiik, és kikértiik a kompetens észlelé-és jelzbérendszeri tag/tagok. a gondozast
folyamatba bevont szakemberek véleményét, jellemzését, és ennek fliggvényében hatdroztuk
meg a csaldddal, az elkévetkezendd id6szak céljat, feladatait.

2017. évben eredményesség miatt, 1 6 alapellatdsa sziint meg,

Jellemzéek az ellatasi formak kozotti tmenetek, a veszélyeztetettség megsziinését kdvetoen, a
sziilbk szdmdra megajanljuk, az Onkéntes egyiittmiikddés tovabbi lehetoségét, 16bbnyire
csaladsegités keretein beliil miikddnek veliink egylitt a szocialis segité munka folyamataban.
Hatosagi imtézkedéssel érintett, védelembe vett gyermekek: 5 f6/2 csalad.

Védeclembe vétel: A védelembe vételi eljaras soran, fontosnak tartottuk a csalad-és
gyermekjoléti kozpont szakembereivel, esetmenedzserekkel. az dsszehangolt team-munkat.
Amennyiben ugy itéltik meg, hogy a veszélyeztetettség alapellatdas keretén beliil nem
szlintetheté meg, esetkonferencia megbeszélésekre keriilt sor, a csalad, az érintett
jelzOrendszeri tagok, esetmenedzser, jarasi jelzdrendszeri tanacsadd, gyamiigyi Gigyintézé
valamint az esetfelelds csaladsegitd részvéielével.

2017. évben, 4 alkalommal keriilt sor esetkonferencia megbeszélésre, melybdl 3 megheszélés
Kimenetele, a védelembe vétel fenntartisa lett. lesalid/3 gyermek vonatkozisiban, a
csaladi potlék természetbeni formiban torténé felhasznaldsa, Téthné Gulyas Agnes eseti
gyam koézremiikddésével tirtént. 1 csalid csetében, eredményesség okin a védelembe
vétel megszintetésére Keriilt sor. Védelembe veit csaladokndl. az egyéni gondozisi -
nevelési terv alapjan, szocidlis segitdmunkat biztositottunk.

Targyévben, 6 f& esetében iiriént, egyéni gondozdsi - nevelési terv megvalisitasa, kozpont

dltal bevonva. 2 alkalommal vettiink részit védelembe vételi targyaldson.



Torekedtlink arra, hogy munkdnk soran, az esetmenedzserekkel, jelzérendszeri tagokkal,
partneri egyiittmilkkodésben, els6sorban a gyermek/gyermekek érdekeit, jogait elétérbe
helyezve segitsilk a csalddot, annak érdekében, hogy a veszélyeztetettség enyhiiljon.
megsziinjon.

Veszélyeztetettként nyilvantartott kiskortiak szama, tdrgyév december 31.-én: 6 {6

d.) 2017 évben, 1f6_vilsdghelyzetben 1évé anyit segitettiink/segitiink. A varandos anyat
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segitetjiik, tamogatjuk, valamint tdjékoztatjuk, az &6t és a magzatot megilleté jogokrol,
tamogatasokrol, ellatasokrol.

Veszélyeztetett kiskoriak szima, a veszélycztetettség fio oka szerint:

a,) Kisrnyezeti fécsoport dsszesen: (a gyermek kirmyezete) 8 6

s nevelési probléma: | &

o sziilok, csaldd életvitele: 2 {6

» sziilok betegsége: 1 f6

¢ gyermek fizikai elhanyagolasa: 2 f6

o munkanélkiiliség: 2 {0

Kiskort sziilGi altali veszélyeztetése okan 1 alkalommal tantiként idéziek benniinket a Jasz-
Nagykun-Szolnok Megyei Rendorkapitanysdgra.

11/6. A csalad-és gyermekijoléti szolgaltatas keretében kezelt problémak:

A szocialis segitd tevékenységiink soran tapasztaltak alapjan, a preblémdk altalaban cgymasra
épitlnek, osszefliggenek. Egyik probléma generalja a masikat.

Sokproblémas egyének, csaladok is taldlhatoak ellatottjaink kozott. Ezen csaladok tobbségére
jellemzé a deprivaltsag. Jelentés mértékii szocializiciés hianyokkal, szocidlis. anyagi.
kulturalis hatranyokkal birnak, életvezetési, gyermeknevelési nehézségekkel, megélhetési és
lakhatdsi problémakkal kiizdenek. Tulajdonképpen folyamatos segitségnyujiast igényelnek. a
problémiik kezeléséhez sziikséges képessé tétel hosszabb folyamatot igényel.

A statisztikai adatokban, f6 probléma tipusként jelennek meg, az egyének, sziilok, vagy csalad
életvitelébdl adodo problémdk. A tartdsan fennallé munkanélkiiliség anyagi problémakat idéz
eld, amelyek csaladi konfliktusokhoz, szenvedélybetegségek kialakulasahoz, elhanyugolo sziildi
magatariashoz, a gyermekek lelki, fizikai, bantalmazdsihoz  vezethetnek. Gyakoriak a
pénzkezelési, pénzbeosztdasi problémak, a halaszto-beoszto életmod képességének hianya.
valamint az a negativ életszemlélet, miszerint a gyermekek utdn jard szocialis ellatdsok
elegendtk a megélhetésre. Tobb egyén, sziil részt vett a k6zmunkaprogramban, képzéseken,

ami tapasztalatunk szerint, mentdlis allapotuk, anyagi helyzetiik id6leges javulasat
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eredményezte. Eléfordult, hogy a csaladon beliili problémakra, a szitlok helyteien

életvezetésére, a gyermekek tiinethordozoként magatartaszavarral, devians cselekedetekkel
reagaltak. Ezek a folyamatok maguk utan vonjak a gyermeknevelési problémdk kialakulasat, A
sziilok korében el6forduld pszichés és szomatikus zavarok befolyasoljak nevelési
tevékenységiiket, mely problémak miatt gyermekeik érzelmi sziikségletei hianyt szenvednek.

A telepiilésen magas. az egyediil élok ardnya, ndvekszik az egyszemélyes haztartast vezetd
idések szdma. Az idGskoril igénybe vevoknél fo problématipusként jelenik meg a kapcsolatok
besziikillése, az elmaginyosodds, az anyagi és egészségi problémdk mellett, jellemziek, a
memntalis eredeti probiémdk.. Kiemelten magas az igénybe vevék korében, a hivatalos digyeik
intézésével kapcsolatban segitséget kérok, melyek tobbnyire, ismeretek hidnyabol, esetleges
téves értelmezésekbdl, tajékozatlansagbol, informdciohidnybol erednek. A telepiilésen évrol-
évre novekszik, a tébbgeneracios csaldadban él6 igénybe vevék szama. Felnétt ,,gyermekként”
kiskoru gyermek(ek)kel. idos sziilovel vagy sziileikkel, testvéreikkel élnek egy haztartasban.
Ennek leglobb oka, hogy mindennapi megélhetésiiket, lakhatasukat, jovedelem hianya, vagy
életviteli problémdik miatt rokonaik, vagy az idéskoru emberek jovedelme, nyugellatdsa
biztositja.

11/7. Az esetkezelések jellegének bemutatisa:

A szolgaltatast igénybe vevék bevonasaval, kérdésiiknek, élethelyzetitknek, sziikségleteiknek
megfeleld tajckoztatdst nyqjtottunk. a  kiilénbdz6 szocialis, csaladtamogatdsi és
tarsadalombiztositasi ellatasok formairol, a hozzajutds modjairol. Alapveté feladatunk volt, az
elemi ismeretckkel rendelkezd iigyfelek eligazodasat segitsiik ebben a bonyolult vilagben.
egyszerll, kozérthetd tajekoztatassal, informaciok nyujtasaval, (125 16).

Az iigyintézések soran, az lgyfelek az figyintézésben (szocidlis és mas lgyek) segitséget
kaptak, mert adott élethelyzetikben az ellatasok, szolpaltatisok hozziférésénck.
igénybevételének biztositisa volt sziikséges ahhoz, hogy keletkezett sziikségleteiket
kielégitsék, feladataikat elintézzék. Az iigyintézések (140 fé) folyaman, az iigyfeleken Kiviil,
kiilénbozd szervezetekkel, hatosagokkal is kapcsolatba keriiltink. A szocidlis segitd
tevékenység soran folyamatos volt az allaslehetéségek figyelemmel kisérése is, tovabba az
anyagi nchézség cstkkentésére alternativa keresése.

A szolgalatunkhoz forduld személyek a segitd beszélgetések, (60 f6) lehetdséget nyujtottak, az
igénybe vevok szamara érzéseik, nehézségeik, jobb megértéséhez, megfogalmazasihoz. ;A?

egyénck, csaladok a megélhetési, valamint a foglalkoztatisi nehézségek miatt egyre

remeénytelenebbnek lijak a kiutat élethelyzetilkb6l, mentalisan leterheltek. A szolgéltatast



igénybe vevlk tobbsége, életkortol fiiggetlenill, igényelte a vellink valé Oszinte, megerGsitd.

probléma feltird, probléma megoldasara iranyulo segité beszélgetéseket.

A felmeriilé problémak enyhitése, megsziintetése érdekében, a tandcsadds (57 £6) modszerével

igyekeztiink segitséget nydjtani. Az interperszonalis segitségnyujtasi forma keretében, a

szolgallatast igénybe vevé szamdra, sajat problémdjinak megértésében és megoldasabin,

6nallé dontései kialakitasanak megvalositasaban nytjtottunk segitséget.

o Eletviteli tandcsadas, melynek célja az 6nallo, hatékony életvitel elérése (pl: pénzbeosztas.
gazdalkodas, stb.).

o Gyermeknevelési tanacsadds: a gyermekek nevelésével, gondozasaval kapcsolatos
problémak elharitdsa,

¢ Mentalhigiénés tanacsadas: amelynek célja az egyén mentilis egészsépének helyreallitasa.
megorzése.

e Csaladiervezési tanicsadas soran felhivjuk a kliens figyelmét arra. hogy
életkdriilményeinek figyelembe vételével tervezze a gyermek(ek) sziiletését, tajékoztatas
torténik a fogamzasgatlasrol is.

e (Csaladi kapcsolatot javito tanacsadas soran segitséget nyujtunk a esaladi konfliktusok (10
f6) kezeléséhez.

Az esetkezelések kozott a pénzbeli és természetbeni ellatasokhoz (63 £6) vald kozvetitések is

hangstlyosak. E szolgdltatas keretein egyre nagyobb igény van a segitségnyujtasra. Tobb
csalad keriilt nehéz anyagi koriilmények kozé, mely indokoltta tette, hogy javaslattal élitink a
Kozségi Onkorményzat felé, lakhatasi tamogatas, telepiilési tamogatas, tiizifa igénylés
megallapitasa  céljabol. A tamogatdsok  igényléséhez  rendelkeziink  megfelel6
nyomtatvanyokkal. és azok kitoltésében tevélegesen is segitséget nyijtottunk,

Folyamatosan figyelemmel kisérjiik a fenti elldtdsok valtozasait is, az informacionyujtas
naprakészsége miatt. .

Természetbeni etlatasként, az 1997. évi XXXI. t6rvény 21/C. § - a értelmében. a telepiilési

Onkormanyzat, a sziinidei gyermekétkeztetés keretében a sziild, térvényes képviseld

kérelmére a déli meleg foétkezést, a halmozottan hatranyos helyzetii gyermek és rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részesiild, halmozottan hatranyos helyzetii gyermek részére
téritésmentesen biztositotta. A jegyz6 értesitése alapjan, felvettiik a jogosult csaladokkal a
kapcsolatot és minden esetben segitséget nyujtottunk a 7. szama melléklet szerinti nyilatkozat

kitoltésében és benyijtasaban.



A téli id6szakban, a kihillés megelézése céljabol, folyamatosan kapcsolatban alltunk a hazi
segitségnyujto Szolgalattal, a kdrzeti megbizott renddrrel, a telepiilés polgarmesterével. és
szocidlpolitikai fémunkatdrsaval. Krizishelyzet 2 felndtt {ligyfél esetében alakult ki, az
azonnali kriziskezeléssel, kiils6 erdforrasok bevonasaval megsziint.

Torekedtiink arra, hogy a szolgdltatast igénybe vevikkel, csaladlatogatasok (47 £6) alkalmaval
minél tobbet talilkozzunk otthoni kornyezetilkben, hisz igy az altaluk elmondottak,
kiegésziillek a csalddlatogatasok sordn szerzett informaciokkal, tapasztalatokkal. Az
idoskoriak egészségi allapotabol adédoan, a kapesolattartdsok, személyes talalkozasok
leggyakoribb formaja az otthonukban tértént litogatas volt. .
Jogi tanacsadas igénybe vételére 3 fot kozvetitettiink, peren kiviili timogatds engedélyezése
okan, (iigyvédi képviselet), szintén 3 fot kdzvetitettiink.

A Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Jarasbirdsagon, 1 16 ellatast igénybe vevé gondnoksdg ala
toriénd helyezése ligyében, taniként jelentiink meg.

Dologi javak, adomanyok kizvetitése

¢ A nehéz ¢lethelyzetben él6 csalddokat segité szolgdltatids keretében természetbeni

segitségnyujtasként ruha-, jaték-, butor és egyéb adomanyok gyijtésével, kizvetitésével, 5

alkalommal szerveztiink Ruhabérzét. 1 alkalommal, gyermek-és babaruha bdrzét
szerveziink.

e 2017. januar 16.-an, a Stadler Szolnok Kjfi 300 000Ft dsszegii adomanyabol, 60 f6
raszorulo egyen, csalad részére tudtunk €leimiszer csomagot dsszedllitani.

e A DBéres Gyogyszergyar ZRT. két alkalommal adomanyozoit ruhanemiiket,
gyermckjatékokat valamint Béres vitaminokat, melyekkel, a rdszorulé egyéncket,
csalidokat timogattuk.

e A Magyar Mdltai Szeretetszolgdlat Martfiti Onkéntes csoportja 4 alkalommal ajanlott fel
ruhanemiuket, haztartasi eszkzoket.

o A Magyar Voroskereszt Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Teriileti Szervezete, 150 kg liszt
adomanya, a hatranyos helyzetli egyének, csaladok szamara keriilt szétosztasra.

e Ezen kiviil a telepiilésen é16 magdnszemélvektsl is kaptunk ruhanemii-, bator-. jatek

felajanlasokat.
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lI. 2017 év nyaran terephelyként is mikédott a csalad-és gyermekjdléti szolgalat.

Gyakorlohelyet biztositottunk, a Tiszafoldvar Hajnéczy Jozsef Gimndzium, Human
Szakkiizépiskola és Kollégium négy tanuléjanak. A nyari gyakorlat, 105 6ras id6tartamban,
hirom modulbol tevédott Sssze, mely végén az iskola kérésére, széveges értékelés kéSZl'.lllll.
2017. 09. 04.-2018. 04. 30. kozott, hétféi napokon, 6, 5 6rdban, jelenleg is szakmai gyakorlatat

tolti szolgalatunknal, egy 13. évfolyamos tanulo.

IV. A veszéelveztetettséget, és krizishelvzetet észleld és jelzérendszer

Az 1997, évi XXXI. Torvény 17§ (1) bekezdése felsorolja a Jelzbérendszer tagjait,

a (2) bekezdés tartama szerint,valamennyien koételesek jelzéssel élni a gyermek

veszélyeztelettsége esetén, a csalad-és gyermekjoléti szolgalat felé. Amennyiben a

gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkorében eljard megyei kormanyhivatal azt észleli, hogy a

jogszabdlyban meghatarozott jelzérendszeri tag nem tett eleget jelzési, egyiittmiikddési

kotelezettségeének, a szankciok kiilonboz6 fokozatait alkalmazza. .

Az 1997. évi XXXI. Torvény 39. § (3) bekezdése a) — c¢) pontjaiban hivatkozza a

gyermekjoléti szolgaltatis feladatai kozott, egyrészt a veszélyezletettséget észleld és jelzo

rendszer miikodtetését, masrészt a veszélyeztetettséget elidézd okok feltarasat és ezek
megoldasira javaslat készitését, és ebbol kdvetkezben a Gyvt. 17. § (1) bekezdés szerinti
szereplok kozotti egylittmiik§dés megszervezését, tevékenységiik Gsszehangolasat.

A (3) bekezdés értelmében, a Jelzbrendszer tagjai kotelesek egymdssal egyiittmiikodni és

egymast kdlcsondsen tajékoztatni.

A veszélyeztetetiséget észleld és jelzbrendszer mikodtetése

Szolgalatunk, &sszehangolva a gyermekeket ellitd egészségiigyi és nevelési-oktatdsi

intézményekkel, illetve szolgalatokkal- szervezési, szolgiltatisi és gondozisi feladatokat

végez:

e fopadiuk a beérkezett jelzéseket és a probléma jellegéhez a veszélyeztetettség mértékéhez a
gyermek, az egyén, a csalad sziikségleteihez igazodd intézkedést tettiik, a jelzést tevot
irdsban tajékoztattuk a megtett intézkedésekrol.

e a beérkezett jelzeésekrdl €s az azok alapjan megtett intézkedésekrol heti rendszerességgel
jelentést készitettiink a csalad — és gyermekjéléti kdzpontnak.

e ¢v elején aktualizaltuk a telepiilési jelzorendszeri cimlistat, melyet megkiildtiink a jarasi

jelzérendszeri tanacsadonak.



a csalad-és gyermekjoléti kozpont felé, szocidlis diagnozis készitésc céljabol, heti
rendszerességgel adatot szolgaltattunk.

a jelzérendszeri szereplok egylittmikddésének koordinalasa érdekében esetmepbeszélést (8
f6 esetében, 6 alkalommal) szerveztiink, az elhangzottakrol emlékeztetdt készitettiink.

2017. 02, 23.-an éves szakmai tanacskozast tartottunk, ezt kdvetden elkészitettiik, az éves
jelzdrendszeri intézkedési tervet. Az intézkedési tervben rogzitettitk a jelzérendszeri tagok
irasos beszamoldjanak tanulsagait, az elézé évi intézkedési tervbol megvalosult elemeket,
az éves célkitlizéseket a telepiilésekre vonatkozo célok elérése és a jeizérendszeri miikddés
hatékonysaganak novelése érdekében.

szakmak{dzi megbeszélést 7 alkalommal szerveztiink, melyeken részt vettek a jarasi
jelzbrendszeri tanacsadok is.

részt vettlink, a Szolnoki Rendbrkapitanysiag dltal megrendezésre keriild konzultacids
forumon, valamint a JNSZ Megyei Kormanyhivatal Hatésdgi Foosztily Szocidlis .és
Gyamiigyi Osztilya altal szervezett szakmai napon, és blinmegel6zési-és jelzérendszeri
konferencidn.

haladéktalanul értesitettiik a csalad- és gyermekjoléti kdzpont hataskorébe tartozd esetekrol
a csalad - €s gyermekjoléti kdzpontot, esetmenedzsereket.

Az esetvezetések sordn, egyéni esetkonzulticiokat tartottunk, (44 alkalommal) amikor az
esetbe bevonddd szakemberekkel, vagy segitd személyekkel kiilon-kiilén beszéltiik meg. az
esctleges problémakat, az elért eredményeket, a tovabbi teendéket.

A jelzorendszer altal kildott jelzések szdma

Kiildott jelzések szama

L)

Megnevezés
0-17 év 18 év felett
Egdszséplipyi srolgaltato - 2
chbal védondi jelzds S 1
Személyes gondoskoddst nytjto szocidlis szolgaliaiok 1 -
Kozoklatist intézmény 8 -
Partlogo lelilgyelet _ -
Allampolgér - 1
Onkorményzat, jegy 76 I 1
Allam fenntartéi feladwainak cllitasara a Kormany rendeletében kijelolt szern 1 -
Osszesen 11 4
Jelzésekkel érintett személyek széma: 11 4




A -17 évesekkel, kiskornakkal kapcsolatosan megkiildott jelzések szama évrdl-évre csékkend

tendencidt mutat. 11 f& kiskoru dgyében, 11 jelzés érkezett a jelzérendszer tagjaitol.
Kozoktatdsi intézményekbdl érkezett a legiobb jelzés, (8), igazolatlan mulasztasrol. A tanulok
életkorat tekintve: 1 f6: 15 éves; 1 fo: 16 éves; 6 f6 17 éves. 2016 évben, egy gyermek
vonatkozasaban sem érkezett jelzés igazolatlan mulasztasrol. A
Sajnos, a kozoktatdsi intézmények tibbsége, még mindig nem a térvényi cléirdsoknak
megfeleléen €l jelzési kotelezettségével. Elofordult olyan eset, amikor az iskola az elsé
jelzést, 26 tanéra igazolatian hidnyzis esetén teite meg elészér szolgalatunk felé,

18 év feletti, nagykorii személyek vonatkozdsiban, 4 esetben, 4 f6r61 érkezett jelzés.

Rikéczivjfaluban a jelzérendszer tagijait, 2017. évben, a Mesevar Ovoda, a Rakoczitjfalui

Herman Oté Altalénos Iskola, Védénsi Szolgalat, Haziorvosi Szolgalat, és a kérzeti megbizott
rendér alkotta.

Az €v folyaman rendszeresen tartottuk a kapcsolatot a helyi és a telepiilésen kiviili
intézmények szakembereivel is.

Az észleld-€s jelzbrendszer miikddésének hatékonysiga nem kizardlagosan a csalad- “és
gyermekjoléti szolgalat felelossége, nagyon fontos, hogy az egyiittmiik6désben minden tag
maximalisan, jogszabdlyi elSirasokat betartva, legjobb tudasa szerint részt vegyen. Az észlel-
és jelz6rendszer miikddésének mindsége mindenkor meghatarozza a telepiilésen €16 csaladok,
gyermekek helyzetét.

Tapasztalatunk alapjan. a jelzoérendszer tagjai, alaptevékenységiik ellatasa soran figyelemmel
kisérték a csaladok, gyermekek élethelyzetét és jol-Iétét befolyasold kériilmények alakuldsat.
Amennyiben e koriilményekben a csalad/gyermek szamara hatranyos valtozasokat észleltek.
ugy felelés magatartdsukkal, szakteriiletiknek szakmai modszereit haszndlva (pedagogiai,
tanicsadas stb.) beavatkoztak, és lehetdségeikhez mérten, sajit kompetencidikon beliil
mindent megtettek a problémdk megsziintetése, silyosboddsinak megelézése érdekében.

A jol mitkéde helyi észleli-és jelzbrendszernek kiszonhetéen egyre tibb problémds
csalddnak tudunk mielébbi segitséget nyiijtani.

Célunk a k6zos allaspont kialakitasa, az egyiittmiikodés biztositasa.



V. Szabadidés programok, civil szervezetek

A gyermekek védelmeérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szl 1997. évi XXXI. Térvény 38.§ (1)
é 39.§ (1) bekezdésében foglaltak szerint a gyermekjoléti szolgalatok feladata a
veszélyezteteltség megelozése. A 39.§ (2) bekezdés d) pontja konkrétan megnevezi a
szabadidés programok szervezését, mint a veszélyeztetettség megelézésének eszkozét.
Tovabbra is elsédleges feladatunknak tartjuk, hogy minél jobb és szélesebb koéril kapcsolatokat
alakitsunk ki a helyi és a kérnyékbeli civil szervezetekkel. Ennek kiszonhetSen lehetdségiink
volt a telepiilésen €16 hatrdnyos €s halmozottan hatranyos helyzetii, valamint a szolgalatunk
latokorében lévé gyermekeknek szabadidés tevékenységeket szervezni, melyek e]sédleées
célia, minden esetben a prevencid, valamint a hasznos ismeretekhez jutas volt.

2017. évben az alibbi programokat valositottuk meg:

1.) Ifjiisdgi Orjdrat, 2017. aprilis 28.-an.

A program célja: a telepiilés szorakozohelyein, kozteriiletein, a kiskori gyermekek és

fiatalkordak szorakozasi szokasainak figyelemmel kisérése. Fontosnak tartjuk, hogy a sziil6i
feleldsségvallalds er6sodjon, a felndttek megértsék, hogy gyermekiik ne keriiljén kapcsolatba.
semmilyen tudatmodosité szerrel. Fontos, hogy a vendéglaté egységekben ne szolgaljanak ki
alkohollal kiskorut.

Ez az egyik program, amit nehéz kivitelezni, problémat jelent, a mindenki szamdra megfeleld
idépont megtaldlasa. .
2) 2017. majus 12.-¢én, a Rikéczinjfalui Herman Otté Altalinos Iskoliban, osztilyfonoki
orak keretében, Hollik Zsuzsanna gyermekjogi képviscld megkeresésiinkre eléadist
tartott a fels tagozatos 5-6. osztilyos tanuldknak. A tanulok gyakorlati példakon keresztiil
ismerkedtek jogaikkal és kitelességeikkel, majd az 6ket érdekld, érinté kérdéseket tették fel az
eldadonak.

Az eléadas téméja: alapveté emberi, gyermeki és didkjogok, valamint az ehhez kapcsolédo

kotelességek.

3.) 2017. méjus 23.-an, a Mesevir Ovoda kozépsé-és nagycsoportos dvodiasai szimara,
Hollik Zsuzsanna gyermekjogi képviseld, jatékos loglalkozas keretében, Boldizsir 1ldiko, az
Elveszett madartoll cimil mesekdnyvébdl, a Mesék orszdga mesét dolgozta fel jatékos
formaban a gyermekekkel. Az dvodaskori gyermekekkel, jatékos foglakozas keretében.

beszélgetett. a jogaikrol és az 6vodai élet szabdlyairol.



1) Az ,Osszefogis napja” clnevezésii hagyomanyos programunkat a tavalyi évben 6tédik
dlkalommal tartottuk meg, 2017. junius 06.-in. Az egész napos programon, a telepiilésen é16
hatranyos és halmozottan hatrinyos helyzetii gyermekek vettek részt. (20 f6)

Programok:

+ kirandulds Martfiire, mozi latogatas;

s arenddrség jovoltabol, a rendérauté felszereléseinek megtekintése;

* a polgartrség kozremitkddésével késziilt, bogracsban fott ebéd elfogyasztdsa;

¢ Maszaros Jdnos rendor alezredes eléadasa: az internet veszélyei;

+ vetélkedok, szabadidds programok;

¢ ajandékok, emléklapok atadasa;

A rendezvény okkal kapta az ,,Oﬂézefogés napja” elnevezést. Polgarmester Urtol, a Képviseld
testillettdl, a Kozségi Onkormanyzat dolgozéitél, minden intézménytsl, a helyi vallalkozoktol,
a rendorségtol, a korzeti megbizott renddrtol, polgarérségtdl, rengeteg segitséget kapunk évek
dta, hogy a gyermekek részére egy tartalmas, szorakoztatd napot tudjunk biztositani. )
3.) 2017. szeptember 13.-dn, az id6skoriak aldozattd vélasanak megel6zése érdekében, a
Martfii Rend6rbrssel kizbsen, blinmegelzési rendezvényt szerveztiink. A programon 17 {6
idéskoru vett részt.

6.) 2017. november 30.-an, 10 f6 hatranyos helyzetli gyermekek szamara adventi kézmiives
foglalkozast szerveztiink,

A programok megvalosulisa, csak dsszefogdssal lehetséges, mely tapasztalatunk szerint 2017.

évben is megvalosult a telepiilésen.

VI. Tapasztalatok:

A lakossag tobbsége, elfogadja és kéri is a segitséget szolgalatunktol. :
A szocidlis segitd tevékenység nagy szakmai felkésziiltséget igénylé munka, folyamatos
fejlodést, megujulast kivan. Kiemelkedéen fontos a csaladsegitok naprakész felkésziiltsége, az

1j modszerek megismerése, térvényi, jogszabalyi valtozasok folyamatos figyelemmel kisérése.



VII. Problémdk, hianyossagok:

A csalid-és pyermekjoléti szolgdlat. 2017. évben is, egy csaladi hazban, / ,Lila haz"/
miik6dott, a hazi segitségnynijté szolgalattal. Az intézmény helyiségei: két iroda, elotér, mosdo,
¢s egy illemhely.

A csalad-és gyermekjoléti szolgalat, egy helyiségben. a hazi segitségnyiijto szolgdlat. a masik
helyiségben mitkadik. A szocidlis étkeztetésnek is az intézmény ad helyet, az ételhorddk, az
elstérben vannak elhelyezve, az ebédek elvitele is innen toriénik. Hidnyzik az interjuszoba, a
két csalddsegitd szamdra egy iroda all rendelkezésre az ellatast igénybe vevd igyfelek
fogaddsdra. az adminisztracios teenddk elvégzésére, esctkonferencidk, szakmakdzi
megbeszélések lebonyolitasdra. Szakmai tevékenységiink sordn, a titoktartis c¢s az
informiciok felelds kezelése az épiilet ,adottsdga” okan, csak nagy koriiltekintéssel,

Wi
idéigényes szervezéssel valdsithaté meg.

Az intézmény helyisépeinek szama a két szolgalat parhuzamos ellatasa kovetkeztében nem
o

elégséges.
Rakoczigjfalu. 2018. februar 23.
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